
 
 

 
 

 

3692 2017-1612 

Procedura di consultazione   
 

Commissioni parlamentari 

13.426 Iv. Pa. Rinnovo tacito dei contratti di servizi. Migliorare l’informazione  
e la protezione dei consumatori 

Le clausole di rinnovo automatico nei contratti possono comportare che i clienti 
rimangano vincolati a un contratto più a lungo di quanto da loro auspicato. Per 
evitare situazioni del genere la Commissione degli affari giuridici del Consiglio 
nazionale propone di completare la legge federale contro la concorrenza sleale con 
un obbligo di informazione nei confronti di coloro che fanno ricorso a queste clau-
sole. 

Inizio della consultazione: 16 giugno 2017 

Termine della consultazione: 9 ottobre 2017 

La documentazione concernente la consultazione può essere ottenuta presso la  
Segreteria delle Commissioni degli affari giuridici (CAG), Servizi del Parlamento, 
Palazzo federale, CH-3003 Berna,  
tel. +41 58 322 97 51, fax +41 58 322 96 54, www.parlamento.ch 

oppure può essere consultata all’indirizzo seguente: 
www.admin.ch/ch/i/gg/pc/pendent.html 
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