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Comunicazione della Commissione della concorrenza 

(art. 28 della legge federale del 6 ottobre 1995 sui cartelli e altre limitazioni della 
concorrenza, legge sui cartelli, RS 251)  
Il 6 settembre 2021, la Segreteria della Commissione della concorrenza in accordo 
con un membro della Presidenza, ha aperto un’inchiesta ai sensi dell’articolo 27 LCart 
contro Swisscom Directories SA (di seguito: Swisscom Directories) e Swisscom SA. 

Vi sono indizi che Swisscom Directories abbia ostacolato i concorrenti e abbia svan-
taggiato i partner commerciali introducendo i prodotti «SWISS LIST». 

L’inchiesta dovrà dimostrare se Swisscom Directories dispone di una posizione do-
minante nel campo degli elenchi telefonici e se abusa di questa posizione in modo da 
ostacolare l’accesso o l’esercizio della concorrenza o da svantaggiare i partner com-
merciali (art. 7 cpv. 1 LCart). A questo proposito, sarà esaminato in special modo se 
Swisscom Directories attraverso il suo comportamento abbia limitato nella produ-
zione, nello smercio o nello sviluppo tecnico i concorrenti, se abbia subordinato la 
conclusione di contratti all’assunzione o alla fornitura di ulteriori prestazioni o se ab-
bia imposto prezzi inadeguati o altre condizioni commerciali inadeguate. 

Entro 30 giorni dalla pubblicazione di questa comunicazione, terzi possono annun-
ciare alla Segreteria della Commissione della concorrenza la loro intenzione di parte-
cipare a quest’inchiesta. Secondo l’art. 43 cpv. 1 let. a–c LCart, possono annunciarsi: 

a. le persone che a motivo della limitazione della concorrenza sono impedite 
nell’accesso o nell’esercizio della concorrenza; 

b. le associazioni professionali ed economiche autorizzate per statuto a difendere 
gli interessi economici dei loro membri, sempreché anche i membri dell’asso-
ciazione o di una sezione possano partecipare all’inchiesta; 

c. le organizzazioni di importanza nazionale o regionale che per statuto si dedi-
cano alla difesa dei consumatori. 

Gli annunci vanno indirizzati alla Segreteria della Commissione della concorrenza, 
Hallwylstrasse 4, 3003 Berna, telefono: 031 322 20 40, posta elettronica: 
info@comco.admin.ch. 

13 ottobre 2021 Segreteria della Commissione della concorrenza  
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